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Polityka Etyki Biznesu

realizowana przez BZ Group Sp. z o.0.

Polityka Etyki Biznesu realizowana przez BZ Group Sp. z 0.0. zostafa wprowadzona w celu
potwierdzenia zasad i deklaracji zawartych w powszechnie obowigzujgcym prawie oraz wewnetrznie
posiadanych, zaimplantowanych i stosowanych przez spoétke - politykach, procedurach i regulaminach.
Sg to dokumenty, ktére stanowig podstawe dziatalnosci zaréwno w dziataniach zarzgdu, jak

i pracownikow spétki BZ Group.

Zarzad BZ Group realizujgc ustugi dla swoich klientéw, zlecajgc je podwykonawcom, zatrudniajgc
pracownikéw oraz we wszystkich dziataniach zwigzanych z zarzgdzaniem spotkg kieruje sie ogolno
przyjetymi w prawie krajowym i miedzynarodowym zasadami. Podczas realizacji kazdej aktywnosci
biznesowej, zarzgd BZ Group ma w szczegoélnosci na wzgledzie przestrzeganie praw cziowieka.

Gwarantuje to uczciwe, legalne i efektywne prowadzenie dziatalno$ci gospodarcze;j.

Dla prawidtowego funkcjonowania BZ Group istotnym jest, aby kazdy pracownik, podwykonawca oraz
inny podmiot zewnetrzny posiadat Swiadomo$¢ zasad, ktérymi kieruje sie spétka przy podejmowaniu
z nim wspotpracy. Wyjatkowo istotne w tym aspekcie zasady niedyskryminacji z jakiegokolwiek

powodu, rownouprawnienia, oraz jawnos¢ i transparentnos¢ dziatan.

Realizujgc powyzsze, BZ Group ktadzie ponadto szczegdlny nacisk na ograniczenie negatywnego
wplywu swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne, ograniczajgc wszelkie czynniki moggce

szkodliwie na nie wplyngé do minimum.

Dobre imie spotki, sprawne funkcjonowanie oraz jej witasciwe postrzeganie wsréd innych
przedsiebiorcow, partnerow biznesowych oraz klientéw zalezy zaréwno od kadry zarzgdzajacej, jak
réwniez od kazdego pracownika. Dlatego zarzad spoétki BZ Group zobowigzuje kazdego pracownika
spotki oraz kazdy podmiot zewnetrzy wykonujgcy prace na jej zlecenie - do zapoznania sie

i przestrzegania zawartych w niniejszej Polityce Etyki Biznesu - zasad i postulatéw.

§1
Zasady i wartosci
Kazdego pracownika spotki, nie w tym wylgczajac kadry zarzgdzajgcej, zobowigzuje sie do
przestrzegania przepiséw zawartych w Polityce Etyki Biznes realizowanej przez BZ Group Sp. z o.0.
Osoby na stanowiskach kierowniczych sg w szczegdlnosci zobowigzane do prezentowania sobg

nienagannej postawy, promujgcej zawarte ponizej postanowienia wsrod pozostatych pracownikow.
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§2
Bezpieczenstwo i Higiena Pracy
Bezpieczenstwo wszystkich oséb przebywajgcych na terenie firmy, zaréwno pracownikow, jak i klientow
/ partneréw biznesowych oraz ich przedstawicieli jest w BZ Group priorytetem. Z tego powodu poprzez
zastosowanie wysokich standardéw bezpieczenstwa i higieny pracy tworzone sg miejsca pracy wolne
od zagrozen. W spéice przestrzegane sg miedzynarodowe standardy dotyczgce pracy i praw cztowieka,
traktujac je jako fundamentalne i powszechne. BZ Group respektuje i realizuje przepisy prawa pracy
oraz bezpieczenstwa i higieny, a takze dba aby pracownicy zawsze byli traktowani zgodnie

Z majgcymi zastosowanie wymaganiami.

Spotka dokitada nalezytej dbatosci o zastosowanie wysokich standardow bezpieczenstwa i higieny
pracy. Kazdy pracownik BZ Group jest odpowiedzialny za przestrzeganie instrukcji i procedur
bezpieczenstwa, stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony osobistej oraz za zgtaszanie wszelkich

brakéw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

§3
Zgodnos$¢ z prawem
Podstawg relacji BZ Group z pracownikami, kontrahentami, podwykonawcami i innymi osobami sg

przepisy zawarte w obowigzujgcych przepisach prawnych krajowych i miedzynarodowych.

§4
Dziatania w obszarze ESG

4.1 Srodowisko (Environmental)

Model dziatania spotki rozumiany, jako zdalne $wiadczenie ustug pozwala na nastepujgce dziatania na
rzecz srodowiska:

e Ograniczenie emisji dwutlenku wegla (Zmniejszenie emisji CO2 zwigzanej z dojazdami do

ekspertow i ich pracownikéw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug specjalistycznych.).

o Paperless (Efektywne prowadzenie polityki paperless. Proces zawierania uméw z dostawcami oraz

klientami jest realizowany réwniez w formie on-line).

Dodatkowe dziatania na rzecz $rodowiska:

o Segregacja odpadéw (Spdtka nie jest objeta obowigzkiem BDO, w ramach wtasnych dziatan
prowadzimy segregacje odpadow).

o Ekologiczna energia (Siedziba spotki miesci sie w Podkarpackim Parku Naukowo-
Technologicznym, gdzie wykorzystywane sg panele stoneczne, instalacja fotowoltaiczna
i stanowiska do fadowania samochodéw elektrycznych.

e Praca zdalna (Spdétka wprowadzita mozliwos¢ pracy zdalnej celem minimalizowania potrzeb

dojazdu pracownikéw do pracy).
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Spotka prowadzi odpowiedzialng gospodarke zasobami, w szczegdlnosci energig elektryczng i woda,

ograniczajac ich uzycie tylko w koniecznym zakresie oraz niwelujgc wszelkie marnotrawstwo.

4.2 Spoteczenstwo (Social responsibility)

+ Dobrostan pracownikéw: Spdétka dba o zaangazowanie pracownikéw i ich dobrostan (benefity
pracownicze, bezptatny dostep do ekspertow, z ktérymi wspotpracuje spoétka (lekarzy,
informatykéw) mozliwosé pracy zdalnej).

+ Jasne zasady: Spotka prowadzi transparentng komunikacje z pracownikami i zapewnia uczciwe
warunki pracy.

* Edukacja: BZ Group przynalezy do ogdlnopolskiego programu ,,Cykl Kariery” Kulczyk Foundation,
ktory wspiera i edukuje w tematach menstruacji i menopauzy w pracy.

* Réwnosé¢ w zatrudnieniu: Spotka wyznaje i stosuje zasade rownosc¢ pici, w procesie
rekrutacyjnym.

+ Zaangazowanie spoteczne: Spotka angazuje sie w akcje spoteczne m.in. takich podmiotéw jak:
Szlachetna Paczka, Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy, Fundacja Rak'n'Roll, Kulczyk
Foundation, Baza ,Tu sie dobrze pracuje”, Z Mitosci do Zycia.

* Dywersyfikacja: Zespot pracownikow jest zréznicowany wiekowo, piciowo oraz pod wzgledem
doswiadczenia.

* Polityka wspierania rodzicow: Spoétka wdrozyta autorski program wspierania pracownikow

posiadajgcych dzieci.

4.3 kad korporacyjny (Corporate governance)

BZ Group, jako spdtka wprowadzita szereg proceséw oraz dokumentéw wewnetrznych okreslajgcych
szczegoOtowe zasady obstugi klienta, wspoétpracy z dostawcami, komunikacji, obiegu dokumentdw,
wykorzystania sprzetu tele-technicznego itd. sg to:

+ Polityka Etyki Biznesu;

* Polityka zrownowazonych zakupdw;

* Polityka Antykorupcyjna;

* Plan Ciggtosci Dziatania / Polityka Bezpieczenstwa;

*  Polityka Ochrony Danych Osobowych;

+ Polityka wspierania pracownikow — rodzicéw.

W celu wyswiadczenia ustugi zdalnej BZ Group korzysta z oprogramowania obstugujgcego bezpieczne

potaczenia dzieki wykorzystaniu kluczy i kodowania sesji z wykorzystaniem szyfru RC4;

Spotka jest objeta ochrong ubezpieczeniowg w zakresie prowadzonej dziatalnosci — stanowi to

dodatkowe zabezpieczenie w zwtaszcza w aspekcie ustug prawnych.
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§5
Zréwnowazony rozwoj
BZ Group swiadczgc ustugi kieruje sie zasadami zrownowazonego rozwoju, odpowiedzialnosci,
uczciwosci i racjonalnosci w zarzgdzaniu pracg. Spotka dba o rentownos¢ dzieki czemu moze zapewnic
godne i bezpieczne warunki pracy oraz inwestycje w rozwd;.
5.1 W celu realizacji powyzszych zatozen spétka BZ Group wprowadzita Polityke zréwnowazonych
zakupow o niniejszym brzmieniu:
5.1.1 Wszystkie cele i zasady okreslone w ramach niniejszej polityki sg w petni zgodne z nadrzedng
Politykg Etyki Biznesu BZ Group oraz innymi obowigzujgcymi regulacjami i wytycznymi.
5.1.2 Wszystkie czynnosci realizowane w zakresie zapisOw niniejszej polityki, prowadzone we
wspotpracy z dostawcami sg w petni zgodne z zaleceniami i wytycznymi firmy BZ Group
w zakresie BHP, sg dostosowane do strategii i wartosci firmy oraz sg zgodne z ideg
zrownowazonych zakupow.
5.1.3 Nasze cele:

o Dagzenie do wzrostu wartosci organizacji poprzez poprawe wydajnosci, prowadzenie
zréwnowazonych inwestycji i wdrazanie innowacyjnych ustug, produktéw, modeli wspotpracy,
innowacji systemowych i technologicznych.

o Prowadzenie efektywnej komunikacji z dostawcami, opartej na wzajemnym szacunku,
poszanowaniu kultury i wartosci wszystkich zainteresowanych stron.

o Dagzenie do rownowagi pomiedzy ekonomiczng opfacalnoscig biznesu a szeroko pojetym
interesem spotecznym i odpowiedzialnym zarzgdzaniem procesami zakupowymi.

o Projektowanie i wdrazanie do oferty ustug i produktéw na bazie surowcéw, ktére spetniajg
wysokie standardy zrébwnowazonego rozwoju.

o Wspieranie projektow i inwestycji, zwtaszcza tych, ktérych zatozenia dotyczg zréwnowazonej
produkcji i konsumpciji.

o Wzrost obecnosci spotki na dotychczasowych i wchodzenie na nowe szybko rozwijajace sie
rynki.

§6
Godnosé i szacunek
BZ Group szczegdlny nacisk przywigzuje do szacunku i godnosci, ktére sg nalezne kazdemu
cztowiekowi. Ponadto spétka nie akceptuje wszelkich rodzajow dyskryminacji i nietolerancji, a takze
ktadzie nacisk na réwne traktowanie w zespole kazdego pracownika oraz kontrahenta. Spoétka
zachowuje i propaguje zasady przestrzegania prywatnosci pracownikéw i kontrahentéw poprzez

stosowanie Polityki Ochrony Danych Osobowych.

§7
Przestrzeganie zasad rownego traktowania
BZ Group podkresla brak tolerancji dla molestowania i wszelkiego rodzaju dyskryminacji. W spotce

panuje bezwzgledny zakaz dyskryminacji ze wzgledu na: rase, status spoteczny, pochodzenie etniczne,
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narodowosc, religie, niepetnosprawnosé, ptec, orientacje seksualng, zwigzek lub przynaleznosc

polityczng czy zwigzkowa, wiek oraz stan cywilny, niezaleznie od zajmowanego stanowiska.

§8

Relacje miedzy pracodawca, a pracownikami

Wzajemne zaufanie i uczciwa realizacja zobowigzan wynikajgcych z przepiséw prawa, wewnetrznych

regulacji, podpisanych uméw oraz niniejszej polityki sg podstawg budowania korzystnych opartych na

wzajemnym szacunku relacji miedzy pracodawcg, a pracownikami BZ Group.

8.1
[ ]

8.2

Zarzad spolki jako odpowiedzialny pracodawca zapewnia:

rzetelne, uczciwe, odpowiedzialne i efektywne kierowanie sprawami spotki,

kierowanie sie wytgcznie dobrem spofki, nie podejmujac zadnych decyzji ze wzgledu na wiasny
interes i zyski jakie mozna odnies¢ na wtasny rachunek;

poszanowanie praw cztowieka i praw pracowniczych, rowne traktowanie wszystkich pracownikéw
oraz przeciwdziatanie wszelkim formom mobbingu i dyskryminacji;

wsparcie inicjatywy oraz pomystowosci pracownikéw odpowiednio ich nagradzajgc za wskazanie
nowych rozwigzan pozwalajgcych na sprawniejsze i bardziej efektywne dziatanie spofki, godne
i bezpieczne warunki zatrudnienia oraz rozwoj zawodowy;

wszelkie dostepne s$rodki niezbedne do ochrony zycia i zdrowia Pracownikow w czasie

wykonywania obowigzkéw w miejscu pracy.

Pracownicy BZG prezentuja odpowiedzialng postawe w miejscu pracy poprzez:

uczciwos¢, lojalnosé i petne zaangazowanie w wykonywanie powierzonych obowigzkéw
zawodowych;

przestrzeganie przepiséw prawa i regulacji wewnetrznych BZ Group oraz zasad Polityki Etyki
Biznesu realizowanej przez BZ Group Sp. 0.0.;

dbato$¢ o powierzone aktywa oraz zachowanie poufnoéci i wykorzystywania informacji niejawnych
wytgcznie zgodnie z interesem firmy;

wykorzystywanie potencjatu firmy jedynie do dziatalnosci zwigzanej z realizacjg obowigzkow
zawodowych wynikajgcych ze stosunku pracy -brak akceptacji dla czerpania prywatnych korzysci
poprzez dziatania korupcyjne oraz inne dziatania sprzeczne z interesem spofki;

pomoc nowym wspétpracownikom w przystosowaniu sie do nowego miejsca pracy oraz
W zapoznaniu sie z panujgcymi w Spétce zasadami;

podejmowanie wytgcznie dziatan nakierowanych na zapewnienie najwyzszej jakosci realizowanych

projektow.
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§9
Relacje z partnerami biznesowymi

Kluczem do sukcesu kazdego przedsiebiorstwa sg state, mocne, dtugotrwate relacje z kontrahentami,

do czego BZ Group dokfada najwiekszych staran, poprzez sumienne i profesjonalne wykonywanie

zleconych prac.

9.1 Spdtka nie akceptuje i potepia wszelkie zachowania i dziatania o charakterze korupcyjnym.

9.2 Spotka wierzy i stosuje uczciwosc, bezstronnos¢ i rownos¢ w relacjach biznesowych.

9.3 BZ Group przestrzega obowigzujgcych przepisow z zakresu uczciwej konkurencji.

9.4 W spodice panuje brak toleranciji dla oferujacych oraz przyjmujgcych nienaleznych korzysci.

9.5 Réwne traktowanie partneréw biznesowych to jedna z zasad przestrzeganych w spoétce.

9.6 Kryteria wyboru dostawcow i podwykonawcéw sg jasno okreslone, obiektywne i bezstronne.

9.7 Od partneréw biznesowych BZ Group oczekuje rzetelnosci, kwalifikacji do realizowania zaméwien
w najwyzszej jakosci, bezwzglednego przestrzegania zasad BHP i ochrony srodowiska.

9.8 W relacjach biznesowych wszyscy pracownicy spotki sg zobowigzani, aby stosowac sie do
przepisow prawa i zasad etyki biznesu. Wszelkie przypadki ich nieprzestrzegania nalezy zgtosi¢ na
pismie do zarzadu spétki.

9.9 W celu unikniecia konfliktu intereséw pracownicy spotki majg obowigzek niezwlocznego zgtoszenia
wszelkich powigzah majagtkowych i osobowych z podmiotami wspétpracujacymi oraz

konkurencyjnymi.

§10
Zgtaszanie podejrzen naruszenia prawa lub zasad zapisanych w Polityce Etyki Biznesu
realizowanej przez BZ Group
Polityka Etyki Biznesu jest dokumentem zakomunikowanym oraz dostepnym zaréwno dla pracownikéw
Spoétki BZ Group, jak i dla jej partnerow biznesowych.
e Nowi pracownicy zapoznawani sg z politykg przez Dziat Kadr i Ptac oraz przez bezposrednich
przetozonych;
o Firmy Swiadczgce ustugi dla BZ Group majg dostep do Polityki Etyki Biznesu poprzez strone
www.bzgroup.pl
e Partnerzy biznesowi zapoznawani sg z politykg przez pracownikow Dziatu Sprzedazy lub
kierownikow projektow.

¢ Klienci posiadajg dostep do Polityki Etyki Biznesu przez strone www.bzgroup.pl

BZ Group zapewnia pracownikom oraz partnerom biznesowym mozliwos¢ zgtaszania podejrzen
w zakresie tamania prawa oraz postanowien niniejszej polityki. Nieprawidtowosci mozna zgtasza¢ bez
zagrozenia poniesienia konsekwencji. Wszystkie zgloszenia zostang nalezycie rozpatrzone

z zachowaniem petnej anonimowosci, a nastepnie zostang podjete stosowne dziatania.
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